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INMENSE

INMENSE HOTELS es un concepto único de hoteles personalizados que 
ofrecen viajes llenos de autenticidad.

Diseñamos estancias únicas y memorables. Todas nuestras propiedades 
son diferentes y hacemos énfasis en promover la cultura, la cocina y la 
esencia de cada destino.

INMENSE HOTELS
authentic holidays.

We design exclusive and unforgettable vacations with the best services. 

gastronomy, and essence of every destination.

INMENSE HOTELS



NUESTRAS PROPIEDADES
OUR PROPERTIES



EXPERIENCIA IMPERDIBLE:
El sonido de la marimba del parque
central, que se filtra en nuestras
terrazas.

EXPERIENCIA ÚNICA:
Disfrute de vistas increíbles desde la
ventana de su habitación.

EXPERIENCIA MEMORABLE:
El atardecer en su balcón privado,
acompañado de una rica taza de
chocolate tradicional.

LIFETIME EXPERIENCE:
The marimba’s sound coming from 

into our terraces.

UNIQUE EXPERIENCE:
Enjoy incredible views from your 
hotel room.

MEMORABLE EXPERIENCE:
Witness the sunset from your private 
balcony with a nice and steaming 
cup of traditional hot cocoa.

SAN CRISTÓBAL DE LAS CASAS

Haremos de su visita algo para recordar, 
contamos con la mejor vista del Pueblo Mágico 
de San Cristóbal de Las Casas.

We will make your stay a memorable one, we 
have the best views of the magical town of San 
Cristobal de Las Casas.



EXPERIENCIA IMPERDIBLE:
Admire los impactantes tonos
naranja y rosa de la puesta de sol
sobre la caleta.

EXPERIENCIA ÚNICA:
Disfrute de una cena durante el
atardecer en nuestro catamarán.

EXPERIENCIA MEMORABLE:
Descanse en hamacas y camastros
sintiendo la cálida brisa marina y
contemplando una hermosa vista.

LIFETIME EXPERIENCE:
Admire the amazing orange and pink
tones of the sunset from the caleta.

UNIQUE EXPERIENCE:
Enjoy a sunset dinner on board of our
catamaran.

MEMORABLE EXPERIENCE:
Rest on a hammock or pool lounge
chair, feeling the warm sea breeze
and enjoying the incredible view.

RIVIERA MAYA

Hospédese en este fabuloso hotel. Cada 
habitación cuenta con una terraza donde 
podrá experimentar la tranquilidad que brinda 
la naturaleza que rodea a este distinguido 
residencial.    goza de una caleta 
natural con vista al mar.

Enjoy a stay in this wonderful hotel. Each room has 
its private terrace where you can experience the 
tranquility infused by the natural surroundings. 
Chez waffle Hotel   has its own natural caleta with an 
ocean view.Chez waffle Hotel



EXPERIENCIA IMPERDIBLE:
Nuestra cemita de chilaquiles con 
pesto de pápalo.

EXPERIENCIA ÚNICA:
Las campanadas de Cholula y sus 
300 iglesias.

EXPERIENCIA MEMORABLE:
El trato cálido del personal, la vista 
de la iglesia y la casa familiar crean 
una atmosfera mágica e inigualable.

LIFETIME EXPERIENCE:
Our cemita with chilaquiles and 
papalo pesto.

UNIQUE EXPERIENCE:
The ringing bells of Cholula’s 300 
churches.

MEMORABLE EXPERIENCE:

of the church and the family home 
create a magical and unparallel 
atmosphere.

Xoxula by INMENSE es una elegante combinación
de un edificio de antaño con una decoración de 
estilo francés, donde el adobe y los tapices se 
juntan para crear una armonía única: tan única 
como maridar cemitas con vino blanco.

Xoxula by INMENSE is an elegant combination of 
an old building with a French style decor where 
adobe and tapestries create a unique harmony: as 
unique as pairing cemitas with white wine.

CHOLULA



EXPERIENCIA IMPERDIBLE:
Empezar a vivir el ritmo de Playa del
Carmen con un DJ tocando en vivo
y nuestro Champagne Brunch para
iniciar la fiesta.

EXPERIENCIA ÚNICA:
Una fiesta privada en una de 
nuestras exclusivas terrazas con la 
embriagante vista panorámica de la 
1ª Avenida.

EXPERIENCIA  MEMORABLE:
Un DJ en vivo en tu propia habitación,
en una fiesta que será inolvidable para
todos tus invitados.

LIFETIME EXPERIENCE:
Start living the rhythm of Playa 
del Carmen with a live DJ and our 
Champagne Brunch just to start the 
party.

UNIQUE EXPERIENCE:
A private party at one of our exclusive 
terraces with the exhilarating 
panoramic view of the 1st Avenue. 

MEMORABLE EXPERIENCE:
A Live DJ set in your own room creates 
an unforgettable memory of an 
unprecedented party for all of your 
guests.

PLAYA DEL CARMEN

El sonido de la música electrónica y la vibra de 
la playa a unos pasos de ti, resultan sumamente 
adictivos.
Mala Vecindad es el edén para aquellos amantes 
de la cerveza que se nutren de la energía de un 
lugar como Playa del Carmen.

The sound of electronic music and good vibes 
coming from a nearby beach, just a few steps 
away from you, is extremely addictive.
Mala Vecindad is the realm of all beer lovers 
who recharge themselves of the energy of a 
place such as Playa del Carmen.



EXPERIENCIA IMPERDIBLE:
Degustar un desayuno típico 
callejero capitalino elaborado con un 
toque chic, como sopes de tuétano 
acompañados con atole de guayaba.

EXPERIENCIA ÚNICA:
Hacer nuevas amistades y compartir 
una cerveza en la terraza del hotel.

EXPERIENCIA MEMORABLE:
Presenciar los diversos espectáculos 
de luces del Monumento a la 
Revolución desde nuestro Beer Roof 
Top mientras se disfruta de una 
buena compañía.

LIFETIME EXPERIENCE:
Enjoy a Mexico City’s typical street 
breakfast prepared with a very chic 
twist, such as bone marrow sopes 
accompanied with a Mexican guava 
atole.

UNIQUE EXPERIENCE:
Making new friends and sharing 
some beers at the hotel’s terrace.

MEMORABLE EXPERIENCE:
Gazing at the light shows occurring 
at the Monument to the Revolution 
from the Beer Roof Top while being 
with the perfect company.

Disfrute de Mala Vecindad, el primer Beer Hotel 
de toda Latinoamérica. En un edificio de 1940 
exquisitamente restaurado con un toque muy 
mexicano, Mala Vecindad es el Bed and Breakfast
ideal para conocer una de las ciudades más 
grandes y diversas del mundo.

Enjoy Mala Vecindad, the first Beer Hotel in all of 
Latin America. Established in a 1940’s building, 
exquisitely renovated with a very Mexican essence,
Mala Vecindad is the ideal Bed and Breakfast to 
explore one of the biggest and most diverse cities 
in the world.

CIUDAD DE MÉXICO





La experiencia gastronómica que disfrutará en INMENSE HOTELS se 
encargará de estimular todos sus sentidos. Quienes nos visiten tendrán 
el placer de probar las mejores recetas, basadas en la fusión de la cocina 
tradicional de la región y la influencia internacional contemporánea para 
crear deliciosos platillos gourmet.

Nos encanta descubrir nuevos sabores y estamos constantemente buscando 
innovar. Valoramos el sentido artístico e incentivamos la creatividad de 
nuestros chefs, mientras nosotros solo nos limitamos a supervisar que 
cumplan con nuestros estándares de calidad.

All your senses will be engaged with the gastronomical experience of 
INMENSE HOTELS. Those staying with us will be able to enjoy the best meals: 
a fusion between traditional regional food and international contemporary 
influence. Every dish is a delicious experience.

We love finding new flavors and are in constant search for innovation and 
artistry. We promote the creativity of our chefs while we only supervise that 
they meet our quality standards.

NUESTRA COCINA
OUR GASTRONOMY



INMENSE HOTELS is a socially responsible business, 
first and foremost, focused on sustainable practices  
and engaged in the fair use of resources. We want to 
ensure that future generations can rejoice in the welfare 
of the environment.

The company’s policies for saving water and minimizing 
the use of non-renewable sources are a priority. We are 
committed to the fair use of resources, emphasizing 
the use of solar-powered energy and encouraging our 
workers and clients to practice a greener lifestyle.

In addition to recycling, we minimize the use of plastic 
containers in our hotels, achieving the following 
significant results:

• 60,000 PET bottles a year.
• 120,000 body cream and shampoo bottles a year.
• 200,000 disposable products like straws, cups, and 
plates.

Organic waste is used as compost for our orchards, 
where we plant organic, chemical-free fruits and 
vegetables.

We believe in supporting our local communities, never 
using transnational or frozen products. Instead, we buy 
directly from local small businesses.

The same goes for the decor of our hotels. We display 

welcoming spaces that are full of life for the comfort of 
our guests.

SUSTENTABILIDAD
SUSTAINABILITY

En INMENSE HOTELS somos una empresa socialmente 
responsable mayormente enfocada en prácticas 
sustentables. Estamos comprometidos con el buen 
manejo de los recursos, propiciando y asegurando 
que generaciones futuras se beneficien del estado de 
bienestar del medio ambiente.

Las políticas empresariales como el ahorro de agua y 
eliminación de los recursos no renovables son nuestra 
prioridad. Usamos energías renovables como la solar 
y fomentamos la conciencia ecológica entre nuestros 
clientes y colaboradores.

Además de la práctica del reciclaje, nosotros tratamos 
de disminuir el uso de envases de plástico en nuestros 
hoteles, logrando un ahorro significativo de:

• 60,000 botellas de PET al año.
• 120,000 envases de crema y shampoo al año.
• 200,000 productos desechables como popotes, vasos 
y platos.

Los desechos orgánicos se aprovechan en una composta 
destinada a nutrir las huertas en donde se producen 
alimentos de alta calidad, libres de conservadores y 
cultivados y cosechados orgánicamente.

Para nosotros es sumamente importante apoyar el 
desarrollo de las comunidades, por lo que no utilizamos 
productos trasnacionales o congelados. En su lugar 
apoyamos en el consumo a pequeños productores 
dentro de la misma localidad.

Nos enorgullecemos en integrar, como elementos 
decorativos de nuestros hoteles, piezas artesanales 
características del lugar donde están localizadas 
nuestras propiedades, creando así espacios con alma, 
llenos de vida y acondicionados para la comodidad de
nuestros clientes.



 SOCIAL RESPONSIBILITY
RESPONSABILIDAD SOCIALEn INMENSE HOTELS creemos que 

parte de nuestra misión es crear un 
mejor planeta. Por eso, trabajamos 
muy de cerca con organizaciones que
generan estos cambios. En INMENSE 
todos participamos para mejorar el 
mundo en el que vivimos.

FUNDACIÓN AXKAN
Creemos en la posibilidad de un 
mundo mejor. Por eso creamos 
Fundación AXKAN, una organización 
sin fines de lucro preocupada por 
crear oportunidades de desarrollo 
para las comunidades vulnerables 
en nuestro país, específicamente 
enfocada en niños y jóvenes.

AXKAN fomenta, a través de la 
educación, una cultura del cuidado 
y conservación ecológicos, así como 
la restauración y preservación de los 
recursos socioculturales.

Estamos convencidos de que la 
creatividad e innovación son pilares 
para crear alternativas y soluciones 
para mejorar las condiciones de las 
comunidades.



In INMENSE HOTELS, we believe in 
our duty to create a better world. That 

organizations to generate a change. 
At INMENSE we all actively participate 
in improving the world we live in.

AXKAN FOUNDATION
We believe in the possibility of a 
better world. That is why we created 
AXKAN Foundation, a nonprofit 
organization concerned with 
promoting growth opportunities for 
vulnerable communities in Mexico, 
working especially with kids and 
young adults.

AXKAN promotes, through 
education, a culture of ecological 
care and conservation, as well as the 
restoration and preservation of the 
sociocultural resources.

We are convinced that creativity and 
innovation are important pillars to 
create alternatives and solutions to 
better the communities’ conditions.



COMING SOON

Y U C A T Á N

LLAMA GRATIS EE.UU.:
01 855 206 7330

LLAMA GRATIS MEX:
(800) 841.9746

WHATSAPP:  984.276.3887
984.197.1373
984.688.5848

TOLL FREE MEX:
(800) 841.9746

TOLL FREE US:
01 855 206 7330

WHATSAPP:  984.276.3887
984.197.1373
984.688.5848

reservas@inmensehotels.com
www.inmensehotels.com
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